
法務部  110年度民意調查報告摘要表

調查名稱 法務部矯正署臺中女子監獄110年度收容人在監伙食問卷調查報告

主辦機關
法務部矯正署臺中女

子監獄
主管機關 矯正署

受委託　

調查機構

■自行辦理

□（ 委託機構名稱

 ）

調查日期
自 110 年 7 月 13　日

至 110 年 7 月 13　日
使用經費 合計　　　0　　元

調查母體 收容人

抽樣樣本數 1,201人有效樣本數 1.183人

調查目的 為瞭解本監收容人對在監伙食的評價及意見，特辦理本次調查，並期藉本次調

查結果，作為本監辦理收容人膳食各項措施之精進參據。

抽樣方法

□簡單隨機抽樣　　　　□系統抽樣　　　　□分層隨機抽樣

□配額取樣　　　　　　□立意取樣　　　　□時段取樣

■其他（全監普查 ）

調查方式
□電話調查　　□郵寄問卷　　□面訪    □手機調查

■現場分發問卷　　□網路調查　　□其他（　　　　　　　）

資料分析

方法

單變項統計分析：　　　□次數分配　　　　　■百分比

雙變項統計分析：　　　□交叉分析　　　　　□卡方檢定

　　　　　　　　　　　□其他（　　　　　　　）

調查

發現

本次問卷經數據統計結果:

一、對伙食菜色搭配滿意度：「正面評價」者 81.06%的受訪者認為滿意，「負

面評價」者15.22%的受訪者認為不滿意，3.72%的受訪者沒意見。

二、對伙食烹調口味滿意度：「正面評價」者 83.26%的受訪者認為滿意，「負

面評價」者13.44%的受訪者認為不滿意，3.3%的受訪者沒意見。

三、對三餐飯量滿意度：「正面評價」者 69.4%的受訪者認為滿意，「負面評

價」者26.63%的受訪者認為不滿意，3.97%的受訪者沒意見。

四、對三餐飯量滿意度：「正面評價」者 77.60%的受訪者認為滿意，「負面評

價」者18.85%的受訪者認為不滿意，3.55%的受訪者沒意見。

五、對早餐變化滿意度：「正面評價」者 81.15%的受訪者認為滿意，「負面評

價」者15.89%的受訪者認為不滿意，2.96%的受訪者沒意見。
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六、蔬菜油量滿意度：「正面評價」者 82.42%的受訪者認為滿意，「負面評

價」者14.2%的受訪者認為不滿意，3.38%的受訪者沒意見。

七、對湯品材料量滿意度：「正面評價」者 69.83%的受訪者認為滿意，「負面

評價」者26.79%的受訪者認為不滿意，3.38%的受訪者沒意見。

八、對甜品(湯)甜度滿意度：「正面評價」者 83.77%的受訪者認為滿意，「負

面評價」者13.1%的受訪者認為不滿意，3.13%的受訪者沒意見。

九、對伙食整體品質滿意度：「正面評價」者 83.01%的受訪者認為滿意，「負

面評價」者14.2%的受訪者認為不滿意，2.79%的受訪者沒意見。

十、對伙食食品衛生滿意度：「正面評價」者 84.95%的受訪者認為滿意，「負

面評價」者11.67%的受訪者認為不滿意，3.38%的受訪者沒意見。

結論

與

建議

本次問卷平均伙食滿意度為 83.01%，其中反映蔬菜過老及含沙的部分，已加強

相關清洗作業，另因110年天氣不穩定，時蔬選擇性相對較少，已另外採購冷凍

蔬菜搭配增加菜餚變化；並依收容人反映調整甜湯品項、增加湯料及增加提供

冰塊次數等，調查結果列入伙食改進依據，並將伙食滿意度調查結果公布於各

場舍，改善情形均能獲得收容人肯定。 

關鍵字 資料性質

□發布新聞（時間）

■一般

□密

本案聯絡人  姓名：吳春敏　　：總務科職稱：主任管理員　　 
電話：04-23840936#123
電子郵件：103168chen@mail.moj.gov.tw

服務
單位


